
LR brode et quilte s’efforce de garantir une disponibilité optimale de ses produits. Les offres de 

Produits sont valables dans la limite des stocks disponibles. 

  

Si en dépit des meilleurs efforts de LR brode et quilte, un produit s’avérerait indisponible 

postérieurement à la commande du Client, LR brode et quilte en informera le Client par email, dans 

les meilleurs délais. 

  

A l’exception de toute mention contraire figurant dans ces Conditions Générales et sans préjudice 

du droit de rétractation prévu par la loi applicable, les commandes du Client sont fermes et 

définitives. 

  

Au moment de passer une commande, le Client doit sélectionner les produits choisis, les ajouter à 

son panier en indiquant les produits sélectionnés et les quantités souhaitées. Le Client a la 

possibilité de vérifier le détail de sa commande et son prix total, et de revenir aux pages précédentes 

pour éventuellement corriger le contenu de son panier, avant de le valider. 

  

Le Client s’engage à lire les Conditions Générales de Vente alors en vigueur avant de les accepter et 

de confirmer les modalités et les éventuels frais de livraison et de rétractation préalable au paiement 

de sa commande. La confirmation de la commande entraîne acceptation des CGV et forme le 

contrat. 

  

Les informations contractuelles relatives à la commande (dont notamment le n° de la commande) 

feront l'objet d'une confirmation par voie d'e-mail en temps utile et au plus tard au moment de la 

livraison. 

  

Tout email qui sera adressé au Client dans le cadre d’une commande le sera à l’adresse email que le 

Client utilise pour s’identifier dans son espace client. 

  

Toute modification de commande par le Client après confirmation de sa commande est soumise à 

l'accord de LR brode et quilte. 

  

Les informations communiquées par le Client lors de la passation de la commande (notamment nom 

et adresse de livraison) engagent celui-ci. Ainsi, la responsabilité de LR brode et quilte ne saurait en 

aucune manière être recherchée dans l'éventualité où une erreur lors de la passation de la commande 

empêcherait ou retarderait la livraison/la délivrance. 

  

Le Client déclare avoir la pleine capacité juridique lui permettant de s'engager au titre des présentes 

Conditions Générales. 

  

L'inscription est ouverte aux majeurs capables et aux mineurs à conditions que ceux-ci interviennent 

sous la surveillance du parent ou tuteur détenant l'autorité parentale. En aucun cas, l'inscription n'est 

autorisée pour le compte de tiers à moins d'être valablement habilité à la représenter (personne 

morale par exemple). L'inscription est strictement personnelle à chaque Client. 

  

Article 4 – MODALITES DE PAIEMENT ET SÉCURISATION 

  

Le Client reconnaît expressément que toute commande effectuée sur www.lrbrodeetquilte.com est 

une commande avec obligation de paiement, qui nécessite le paiement d’un prix contre la fourniture 

du Produit commandé. 

  

En toute hypothèse, LR brode et quilte se réserve le droit de contrôler la validité du règlement, 

avant l'expédition de la commande, par tous les moyens nécessaires. 



  

LR brode et quilte utilise les solutions de paiement en ligne Paypal 

 

Les commandes peuvent être payées en ayant recours à l’un des modes de paiement suivants : 

Paiement par carte bancaire. Le paiement s'effectue directement sur les serveurs sécurisés du 

prestataire de paiement , les coordonnées bancaires du Client ne transitent pas sur le Site. Les 

coordonnées bancaires communiquées lors du paiement sont protégées par un procédé de cryptage 

SSL (Secure Socket Layer). De cette manière, ces coordonnées ne sont pas accessibles à des tiers. 

La commande du Client est enregistrée et validée dès acceptation du paiement par le prestataire de 

paiement Stripe. 

  

Le compte du Client sera débité du montant correspondant uniquement lorsque les données de la 

carte bancaire utilisée auront été vérifiées et le débit aura été accepté par la banque ayant émis la 

carte bancaire. 

  

L’impossibilité de débiter les sommes dues entraînera la nullité immédiate de la vente. 

  

La carte bancaire peut notamment être refusée si elle est arrivée à expiration, si elle a atteint le 

montant maximal de dépense auquel le Client a droit ou si les données saisies sont incorrectes. 

 

Paiement par Paypal. Le Client possède déjà un compte Paypal. Le Client peut utiliser ce compte et 

régler sa commande en toute sécurité sans communiquer ses coordonnées bancaires. 

 

Article 5 – PAIEMENT DU PRIX 

  

Le prix des produits en vigueur lors de la commande est indiqué en euros toutes taxes comprises 

(TTC) hors frais de livraison et de transport. En cas de promotion, LR brode et quilte s'engage à 

appliquer le prix promotionnel à toute commande passée durant la période de la publicité faite pour 

la promotion. 

  

Le prix est payable en euros (€) exclusivement. Le prix est exigible en totalité après confirmation de 

la commande. Les prix proposés comprennent les rabais et ristournes que LR brode et quilte serait 

amené à octroyer. 

  

Si des frais de livraison ou de transport s’appliquent, ils seront ajoutés au prix des produits et 

indiqués de manière distincte avant la validation de la commande par le Client. Le montant total dû 

par le Client et son détail sont indiqués sur la page de confirmation de commande. 

  

Article 6 – FORMATION DU CONTRAT 

  

Le contrat entre LR brode et quilte et le Client est formé au moment de l'envoi par le Client de la 

confirmation de sa commande. 

  

L'attention du Client est particulièrement attirée sur le mode d'acceptation de la commande passée 

sur www.lrbrodeetquilte.com. Lorsque le Client passe sa commande il doit confirmer celle-ci par la 

technique du « double-clic », c'est-à-dire qu'après avoir sélectionné des Produits ajoutés au panier, 

le Client doit contrôler et éventuellement corriger le contenu de son panier (identification, quantité 

de produits sélectionnées, prix) et reconnaître accepter les Conditions générales de vente. Il clique 

ensuite sur « Paiement » pour renseigner ses données personnelles utiles pour le traitement de la 

commande avant de les valider en cliquant sur « Continuer vers la méthode d’envoi ». Puis il 

choisira sa méthode de livraison et cliquera sur « Continuer vers la méthode de paiement ». Enfin il 

valide sa commande après avoir rempli ses coordonnées bancaires. Le « double clic » vaut signature 



électronique et équivaut à une signature manuscrite. Il constitue une acceptation irrévocable et sans 

réserve de la commande par le Client. 

  

Article 7 – RÉSERVE DE PROPRIÉTÉ 

  

LR brode et quilte reste propriétaire exclusif des produits commandés sur www.lrbrodeetquilte.com 

jusqu'à encaissement de l’intégralité du prix, en ce compris les éventuels frais de port. 

  

Article 8 – EXPÉDITION ET LIVRAISON 

  

Les offres de vente en ligne présentées sur le site sont réservées aux consommateurs résidant en 

France ou, le cas échéant, dans un pays membre de l'Union européenne, et pour des livraisons dans 

ces mêmes zones géographiques. 

  

La livraison s'entend du transfert au Client de la possession physique ou du contrôle du Produit. 

  

Les commandes passées sur www.lrbrodeetquilte.com sont préparées et expédiées dans un délai de 

2 à 3 jours maximum (hors samedi, dimanche et jours fériés), sous réserve que le paiement de la 

commande n’ait pas été préalablement refusé. 

  

Les envois sont ensuite transmis et pris en charge par un prestataire logistique (Colissimo, Mondial 

Relay) qui achemine les colis vers l’adresse indiquée par le client lors de la commande. Il lui 

appartient donc de vérifier que cette adresse ne contient pas d’erreur. La responsabilité de LR brode 

et quilte ne pourra être engagée si l’adresse communiquée par le Client est erronée, empêchant ou 

retardant ainsi la livraison. 

  

Le client est informé par mail de l’expédition de sa commande. 

  

Les frais d’envoi sont ceux précisés lors de la finalisation de la commande et sont acceptés par la 

validation de la commande. 

  

Les délais de livraison sont annoncés en jours ouvrés sur le Site lors de la commande. Ces délais 

incluent la préparation et l’expédition de la commande ainsi que le délai prévu par le transporteur. 

  

Cependant, si un ou plusieurs Produits ne pouvaient être livrés dans le délai initialement annoncé, 

LR brode et quilte adressera un email indiquant au Client la nouvelle date de livraison. 

  

A la livraison, il pourra être demandé de signer un bon de réception. 

  

Aucune livraison ne sera effectuée à une boîte postale. 

A la livraison, il appartient au Client de vérifier que les Produits livrés sont conformes à sa 

commande et que le colis est scellé et non endommagé. Si ce n’est pas le cas, le Client doit 

impérativement l’indiquer sur le bordereau de livraison ou adresser un mail à 

remblierlydie@gmail.com. 

Si au bout de 5 jours ouvrés le Client n’a pas réceptionné sa commande, il devra se rapprocher de 

son bureau le plus proche du lieu de livraison. Si celui-ci via son service de suivi de livraison n’a 

aucune trace du colis il conviendra au Client d’adresser un mail à LR brode et quilte qui ouvrira un 

dossier de réclamation auprès de la Poste. 


